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DAGITIM YERLERINE

Tlgi : Sosyal Giivenlik Kurumunun 25/02/2022 tarihli ve 37106781-E-66188671-118.05.0840931164
say1l1 yazisi.

Genel saglik sigortalis1 ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin, hekimin veya dis hekiminin
muayenesi veya tedavisi sonrasinda, gerekli teshis veya tedavi cihazlarinin veya ilgili brans uzmaninin
bulunmamas1 gibi tibbi ve zorunlu nedenlerle yerlesim yeri disindaki saglik hizmeti sunucusuna sevk
yapilmast durumunda yol, glindelik ve refakatci gideri Saglik Uygulama Tebligi (SUT)'nin "2.6- Yol ve
giindelik giderleri" maddesine istinaden Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)'nca karsilanmaktadir.

SUT' un "2.6.1.B- Yol gideri sevk belgesi ve iicretler" baslikli maddesinde;

"(6) Saglik hizmeti sunucularinin MEDULA hastane sistemini kullanmaya baslamalar1 veya
teknik alt yapilarin1 olusturmalar1 ve e-sevk uygulamasma ge¢meleri zorunlu olup, gerekli
diizenlenmeler tamamlanincaya kadar:

a) SUT ‘un 1.7(2) fikrasinin b ve ¢ bentlerinde tanimlanan ve MEDULA hastane sisteminden
provizyon alinamamasina ragmen saglik hizmeti sunulmasi durumunda diizenlenen sevkler,

b) Birinci basamak resmi saglik hizmeti sunucular1 ve Tiirk Silahli Kuvvetlerinin birinci
basamak saglik hizmet sunuculari tarafindan diizenlenen sevkler, manuel olarak diizenlenebilecektir.

(7) Elektronik sevk ile sevk edilen hastanin miiracaat ettigi saglik hizmeti sunucusunda
MEDULA alt yapisi bulunmamasi, (birinci basamak saglik kuruluslari, diyaliz merkezleri, kaplica
tesisleri vb.) nedeniyle elektronik olarak kabul islemi yapilamamasi halinde ilgili hekim tarafindan
elektronik sevk belgesi lizerine, saglik kurum/kurulusuna basvuru tarihinin, saglik kurum/kurulusundan
ayrilis tarihinin, ayakta ve/veya yatarak tedavi baslangi¢ ve bitis tarihinin, tedavi tarihlerinde istirahat
raporu verilmis ise rapor baslangic bitis tarihinin, refakatcisi olmasi durumunda refakatli olarak
gelindiginin/kalindiginin belirtilerek 1slak imza ile onaylanmasi gerekir." hiikiimleri yer almaktadir.

Anilan madde hiikiimlerine gore, saglik hizmeti sunucularinin e-sevk uygulamasina ge¢meleri
zorunlu olup manuel sevkler, MEDULA sisteminin ve/veya saglik hizmet sunucusuna ait sistemin
calismamas1 nedeniyle e-sevkin diizenlenemedigi durumlarda diizenlenebilmektedir. Bu durumda ise
sevk belgesi lizerinde “Sistemlerin ¢alismamasi nedeniyle e-sevk diizenlenememistir” ibaresinin kase ya
da el yazisi ile belirtilerek sevki diizenleyen hekim tarafindan onaylanmasi gerekli olup aksi durumda
manuel sevk belgeleri kabul edilmemekte ve yol, giindelik ve refakatci giderleri kisiye
O6denememektedir.

SGK tarafindan gonderilen ilgi yazida, birgok saglik hizmet sunucusu tarafindan yerlesim yeri
disina yapilan sevklerin elektronik olarak yapilmadigi, sevkin e-sevk olarak yapilmasina ragmen saglik
hizmet sunucularinca e-sevk kabuliiniin yapilmadigi, yalnizca MEDULA sisteminin ve/veya saglik
hizmet sunucusuna ait sistemin ¢alismamast durumunda diizenlenebilecek olan manuel sevklerin genel
uygulama olarak kabul gordiigii, bazi saglik hizmet sunucular1 tarafindan "sistem caligmamasi"
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gerekcesinin manuel diizenlenen sevk belgelerinde rutin olarak belirtildigi ya da sevkin manuel
diizenlenme gerekgesinin sevk belgesinde belirtilmedigi, bashekimlik¢e onaylanmamasi nedeniyle
e-sevklerin onay asamasinda kaldigi ve tamamlanmadigi, sevk ile miiracaat edilen saglik hizmeti
sunucularinca e-sevkin kabulii yapildigi halde verilen tedavi bilgilerinin e-sevke girilmedigi
anlasilmaktadir.

Bu cercevede, genel saglik sigortalis1 ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin magduriyetlerine
sebebiyet verilmemesi ve sevklere iligkin kontrol ve Odemelerin saglikli yapilabilmesi i¢in;
Midiirliigiiniize bagli saglik tesislerinin yerlesim yeri disina yapilacak sevkleri SUT hiikiimlerine uygun
olarak e-sevk ile yapmalari, e-sevke istinaden gelen hastalarin kabullerini yine elektronik ortamda
e-sevk lizerinden gergeklestirmeleri, manuel sevk diizenlemek zorunda kalinmasi halinde ise gerekgenin
sevk belgesinde belirtilmesi konusunda bilgilendirilmeleri hususunda;

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Dog. Dr. A. Ziilfikar AKELMA
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