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ÇALIŞMA YERİ SORGULAMA KULLANIM 
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1- EKİP SİSTEMİNE GİRİŞ  

Entegre Kurumsal İşlem Platformu (EKİP) arayüzüne ekip.saglik.gov.tr adresinden erişim 
sağlanmaktadır.    

Çalışma Bilgisi Sorgulama işlemi için e-Devlet ile giriş yapılmasına gerek yoktur. 

2- ÇALIŞMA BİLGİSİ SORGULAMA  

A. Kullanıcı Girişi 

Çalışma Yeri Sorgulama ekranına giriş yapmak için yetkilendirme şartı aranmamaktadır.  

B. Çalışma Yeri Sorgulama Ekranı 

Sağlık sektörü ile ilgili bir kurumda çalışmakta olan personelin, çalıştığı kurum bilgisine erişebilmek için 
Çalışma Yeri Sorgulama ekranından kimlik bilgileri ile sorgulama yapılmalıdır.  

 EKİP arayüzüne erişim sağlandıktan sonra, Çalışma Bilgisi Sorgulama butonuna basılır ve çalışma bilgisi 
sorgulama ekranı açılır.   

https://ekip.saglik.gov.tr/
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Eski Kimlik Kartı ile sorgulama yapmak için; TC. Kimlik No, Cilt No, Aile Sıra No, Birey Sıra No alanları 
doldurulur. “Ben Robot Değilim” kutucuğu işaretlenir ve “Sorgula” butonuna tıklanır.  

 

Yeni Kimlik Kartı ile sorgulama yapmak için; TC. Kimlik No ve Seri No alanları doldurulur. “Ben Robot 
Değilim” kutucuğu işaretlenir ve “Sorgula” butonuna tıklanır.  
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Yabancı Kimlik No ile sorgulama yapmak için; Yabancı Kimlik No, Anne Adı, Baba Adı, Doğum Tarihi 
alanları doldurulur. “Ben Robot Değilim” kutucuğu işaretlenir ve “Sorgula” butonuna tıklanır.  

 

Bu aşamadan sonra ekrana girilen kimlik bilgilerine sahip kişinin, sistemde kaydı bulunması 
durumunda, sağlık sektörü ile ilgili çalışmakta olduğu tüm kurumlar listelenecektir.  
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SİSTEMDE KAYDINIZ BULUNAMADIYSA, ÇALIŞMAKTA OLDUĞUNUZ SAĞLIK KURULUŞUNUN İNSAN 
KAYNAKLARI BİRİMİ İLE İLETİŞİME GEÇEREK ÇALIŞMA BİLGİLERİNİZİ SİSTEME KAYDETTİRMENİZ 
GEREKMEKTEDİR. 

3- YARDIM&DESTEK 

Aşağıdaki yöntemleri kullanarak destek alabilirsiniz; 

A. Çağrı Merkezimize 0312 248 51 51 telefon numarasından ulaşabilirsiniz. 
B. ekipdestek@saglik.gov.tr adresine e-posta gönderebilirsiniz. 
C.  https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/ adresinden, Proje alanında “Entegre Kurumsal İşlem 

Platformu (EKİP)”, kategori alanında “Personel Bilgi Yönetimi (PBY)” seçerek talep kaydı 
oluşturabilirsiniz.  

Yazılım Destek Sistemi’ne üye değilseniz, aşağıdaki adımları takip ediniz; 

https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/ adresine gidilir. Menü butonu ile açılan Kullanıcı Girişi sayfasından 
Üye Ol butonuna tıklanır.  

 

 

mailto:ekipdestek@saglik.gov.tr
https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/
https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/
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Diğer alanlar doldurulur ve Sorgula butonuna tıklanır, ekrandaki yönlendirmeler takip edilir ve üyelik 
oluşturma işlemi tamamlanır.  

 

Yazılım Destek Sistemi’ne üye iseniz,  aşağıdaki adımları izleyerek talep oluşturabilirsiniz.  

https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/ adresinde gidilir. Kullanıcı Girişi ekranından giriş yapılır. Ana 
sayfadan Destek Talebi Ekle butonuna tıklanır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/
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Proje alanında “Entegre Kurumsal İşlem Platformu (EKİP)” seçilir. Kategori alanında “Personel Bilgi 
Yönetimi (PBY)” seçilir. Ekrandaki diğer alanlar doldurulur ve kaydedilir.   

 

 

 

Oluşturulan destek taleplerini, ana sayfada bulunan “Destek Taleplerim” butonuna tıklayarak açılan 
sayfadan takip edebilirsiniz. 


