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DAGITIM YERLERINE

Saglik hizmetlerinin normal ¢alisma giinlerinde oldugu gibi bayram ve diger resmi ve genel
tatil giinlerinde de yirmi dort saat hizmet sunum esasina gore planlanmasi ve yiiriitiilmesi esastir.

Saglik hizmetlerini mesai saatleri disinda ve tatil giinlerinde acil hasta ve yaraliya siiratle
ulagilmasi, ilk ve acil miidahalenin yerinde yapilmasi, tibbi durumuna uygun bir acil servise nakli ve
acil serviste gorevli ekip tarafindan tibbi arag ve gerec destegi ile degerlendirilmesi, tanisinin
konulmasi, tibbi miidahale ve tedavisinin etkin bir sekilde saglanmasini kapsayan bir acil saglik
hizmeti siireci igerisinde planlanmak ve aksaksiz sunulmasi zorunluluk arz etmektedir.

Bu sebeple, basta hekim ve saglik personelimiz olmak iizere tiim saglik ¢alisanlarimizin her
zaman oldugu gibi biiylik fedakarlik ve iistiin gayretle, emek yogun bir ¢aligma diizeni ve bir ekip
anlayisi igerisinde ve gorev yapmalar1 gerekmektedir.

Ramazan Bayramu tatili ve idari izin siiresince olasi hastalik, kaza, yaralanma ve benzeri acil
haller nedeniyle 112 Acil Ambulanslarina ve hastane acil servislerine miiracaatlarda énemli dlciide
artiglar goriilebileceginden bu birimlerimizde yogun is yiikii ile karsilasilmasi muhtemeldir.

Bu sebeple, Ramazan Bayramu tatili ve idari izin siiresince, Bakanligimiza, tiniversitelere ve
ozel sektore ait, acil saglik hizmeti vermekle yiikiimlii olan saglik tesisleri biinyesindeki acil
servislerin, artmasi muhtemel olan bu is hacmini karsilayabilecek nitelik ve kapasitede diizenlenmesi
icin gerekli tedbirlerin 6nceden alinmasi 6nem arz etmektedir.

Bayram tatili ve idari izin siiresince tiim acil servisler, bizzat basvuran, ambulanslarla veya
diger imkanlarla kendilerine getirilen tiim vakalar karsilamak, kabul etmek ve gerekli tibbi-cerrahi
miidahaleleri zamaninda ve etkin bir sekilde saglamakla yiikiimliidiir. Hasta magduriyetine sebebiyet
vermeksizin, sorunsuz ve 6zenli bir saglik hizmeti sunulabilmesi i¢in asagidaki hususlarin bir kez
daha hatirlatilmasi gerekli goriilmiistiir.

1- Acil servis hizmetleri, 16 Ekim 2009 tarihli ve 27378 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Yatakli Saglik Tesislerinde Acil Servis Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig
hiikiimlerine gore, yogun bakim hizmetleri ise 20/07/2011 tarih ve 28000 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanan Yogun Bakim Hizmetlerinin Uygulama ve Esaslari hakkinda Teblig hiikiimlerinde
belirtilen esaslara uygun olarak planlanmal1 ve yiiriitiilmelidir.

2- Acil saglik hizmetleri ile hasta sevk ve nakil islemlerinin 112 Komuta Kontrol Merkezi
aracihigi ile 11 Ambulans Servisi Bashekimligi Komuta Kontrol Merkezi ile koordinasyon saglanarak
verilmesi esastir. Bu sebeple, Acil Saghk Hizmetleri Cagri Kayit ve Operasyon Yonetim
Sistemindeki verilerin ilgili saglik tesisleri yonetimlerince siirekli giincellenmesi saglanmalidir. Acil
hasta sevk-nakil ve ambulans hizmetlerinde aksakliga sebebiyet verilmeyecek sekilde gerekli
organizasyonlar 6nceden yapilmalidir.

3- Hastanelerin acil servislerinde, laboratuvar, goriintiileme ve diger teshis ve tedavi birimleri
ile hasta yatirilan tiim kliniklerde yeterli insan giicili, tibbi donanim, liizumlu sarf malzemesi, ilac,
serum vb. hizmet unsurlar1 bulunmalidir. Liizumu halinde tiim bu hizmet unsurlarinin takviye
edilebilmesi amaciyla gerekli planlama ve organizasyonlar yapilmali, sorumlu ve ilgililere gerekli
bildirimler 6nceden yapilmalidir.
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4- Saglik tesisleri biinyesindeki tibbi laboratuvarlar, ultrason-MR-Tomografi-rontgen vb.
goriintiileme birimleri ile hasta yatirilan klinikler gibi glinlin her saatinde hizmet verilmesi gereken
tibbi hizmet birimlerinde nobet hizmetleri 24 saat hizmet siirekliligi esasina gore planlanmali ve
gerekli tedbirlerin alinmasi ile ilgili hususla bunlarin sorumlularina 6nceden teblig edilmelidir.

5- Radyoterapi hizmetlerindeki aksamalarin, hastalarin tedavi siireglerini olumsuz
etkileyebilecegi goz Oniinde bulundurulmali ve biinyesinde radyoterapi merkezi bulunan saglik
tesislerinde verilen radyoterapi hizmetlerinin, bayram tatili siiresince de, planlanan tedavi
protokollerine uygun olarak stirdiiriilmeli ve hasta magduriyetine sebebiyet verilmemelidir.

6- Diyaliz hizmeti verilen birimlerde hizmetler aksatilmamali, ihtiya¢ sahibi hastalarin
tedavilerine tedavi planina uygun olarak devam edilmelidir.

7- Replantasyon, kalp cerrahisi-yanik ve organ nakli gibi 6zellikli hizmet sunumu ve ayni
zamanda acil miidahale ve tedavi gerektiren saglik hizmetlerine, ihtiya¢ duyuldugu anda ve siiratle
erisimin saglanmasi, ihtiyact olan hastalara bu hizmetlerin zamaninda ve etkin bir gsekilde
verilebilmesi i¢in ilgi il saglik mudiirliikleri, genel sekreterlikler ve ilgili saglik tesisi yonetimlerince
gerekli ekipman ve hizmet planlamasi1 6nceden yapilmali ve sorumlularina teblig edilmelidir.

8- Bakanligimiza bagh saglik kurum ve kuruluslar1 biinyesinde kurulu evde saglik hizmet
birimleri vasitasiyla sunulmakta olan evde saglik hizmetleri kapsaminda; 6nceden planlanmis ev
ziyaretleri, hastalarin devam etmekte olan ilag uygulamasi, pansuman ve benzeri tibbi bakim, tedavi
ve iglemlerinin bayram tatiline isabet eden giinlerde de aksatilmadan siirdiiriilmesi amaciyla ilgili
birim sorumlular1 tarafindan gerekli ndbet diizenlemelerinin yapilarak evde saglik hizmetlerinin
devami saglanmalidir.

Bilgilerini, is bu talimatin ilinizde bulunan ilgili tim saglik kurum ve kuruluslarma imza
karsilig1 tebligini 6nemle rica ederim.

Her sartta, ustiin gayret ve biiylik fedakarliklarla hizmet verdikleri Bakanligimiz ve tim
kamuoyu tarafindan bilinen her zaman takdirle karsiladigimiz tiim saglik c¢alisanlarimizin Ramazan
Bayramini bu vesile ile tebrik eder, ¢calismalarinda basarilar dilerim.

e-imzalidir.
Prof. Dr. Ahmet TEKIN
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